
 
 

BON DE RETOUR 
 
Votre Nom :  
 
Votre N° de commande :  
 
Détail articles retournés :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vous disposez d'un délai légal de 14 jours pour nous retourner un ou plusieurs articles. Vos produits 
doivent être retournés en parfait état dans leur emballage d'origine, avec les accessoires éventuels, et 
ne pas avoir été utilisés.  
 
Vous devez compléter ce Bon de retour qui doit être inséré à l'intérieur du colis .  
 
Si vous ne suivez pas cette procédure, notre service des retours pourrait rencontrer des difficultés  
pour enregistrer votre colis, voire même être dans l'incapacité de l'identifier et de vous rembourser. 
Le Service des retours est habilité à refuser tout colis ne répondant pas à ces critères. 
 

 
 
Renvoi du colis à :  
 
Christelle LE ROY  
09 AVENUE DE LA RHUNE  
64500 CIBOURE  
FRANCE  
 
pleeroy9@orange.fr 
0667242435  


